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1. EINLEITUNG

Herzlichen willkommen in der Storyshaker-Familie!

Dieses Handbuch erkldart in einem ersten Teil die wichtigsten Elemente der Storyshaker-
Bedienung. In einem zweiten Teil werden spezifische Admin-Funktionen wie Erstellen eines
neuen Storyshakers, Verknlpfen mit anderen Storyshakers innerhalb der Content-
Community, Designanpassungen, User-Administration sowie die Einbindung in Websites
behandelt.

11 Zugang zum Storyshaker Admin Panel

Die Bedienung des Storyshakers erfolgt auf dem Desktop oder Smartphone ulber

Solltest du noch kein persénliches Log-in erhalten haben, so wende dich bitte an deinen
Storyshaker-Administrator. Erstmalige Storyshaker-Administratoren erhalten von
Newsroom Communication im Rahmen des Set-Up-Prozess ein persoénliches Log-in
zugestellt.

1.2 Support

Das Storyshaker-Tool wird laufend mit neuen Funktionen ausgestattet und wird dir in
Zukunft hoffentlich ganz viel Freude bereiten. Es kann jedoch sein, dass du irgendwann
einmal nicht mehr weiter weisst, dir das User Manual oder auch unser FAQ keine Antwort
liefert oder einfach etwas nicht funktioniert.

Ein Support-Chat ist direkt im Back-End eingebaut. Klicke einfach auf das Icon rechts und
schon kannst du dich mit unserem Support-Team austauschen.

Alternativ kannst du dich jederzeit (auch ausserhalb der normalen Blro6ffnungszeiten)
unter support@newsroom.co melden. Unser Support-Team wird sich so schnell wie

moglich deiner Frage oder Problem annehmen. Und falls es einmal brennt, so sind wir auch
unter +4176 34111 89 erreichbar.
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1.3 Arten von Newsroom-User

Das Newsroom-Tool kennt drei verschiedene Arten von Usern:

a) Admin: Hat Zugriff auf alle Funktionen und kann auch Einstellungen éndern

b) Writer: Hat nur Zugriff auf den Bereich Create Story zum Verfassen von Inhalten. Wie
bei einem Redaktionssystem werden die Inhalte nach Verfassen nicht direkt
freigegeben, sondern missen zuerst vom Admin gutgeheissen werden

c) Moderator: Dieser Nutzer kann lediglich Beitrdge freigeben, jedoch keine eigenen
Inhalte verfassen

1.4 Funktionen fiir den taglichen Gebrauch

1.4.1 Erstmaliger Einstieg

Beim erstmaligen Einstieg ins Newsroom Admin-Panel wirst du von einem Bildschirm
begrisst, der dich bittet deine E-Mail-Adresse zu verifizieren. An die fir die Anmeldung
verwendete E-Mail-Adresse wird eine Bestdtigungs-E-Mail geschickt. Sobald du die
Adresse bestatigt hast, hast du Zugriff zum Admin Panel.

Get started by verifying your email!

We don't want you to miss any significant updates about the tool. Don't

worry we won't bother you with any spam.

Please check your mail and click 'Verify Email' in the message we have just

Falls keine korrekte E-Mail-Adresse erfasst wurde, so kann diese im Einstiegsbildschirm
direkt gedndert werden.
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1.4.1 Meniifiihrung

Das Ment wird Uber das Burger-Symbol im linken oberen Bildschirmbereich geéffnet. Mit
einem Admin User hast du Zugriff auf alle Menlpunkte.

# Dashboard

8 Manage Stories v

“ Approve Posts

| Storyshaker Stream

d Analytics

O Settings v

X Your Profile

3l Log Out {benjamin)

2 Support/FAQs

Mit der Berechtigung "Writer" oder "Moderator” hast du nur Zugriff auf die Bereiche
Manage Stories und Storyshaker Stream.

Falls du mit deinem Account Zugriff auf mehrere Storyshakers hast, kannst du open
rechts zwischen den einzelnen Storyshakern hin und her wechseln.

1.4.2 Verkniipfen deiner Social Media Profile (Settings = Your Profile)

Damit du Beitrage aus den Sozialen Medien publizieren und freigeben kannst, musst du
dich zu aller erst mit den gewtlinschten Social Media-Plattformen verknipfen. Dies kann
unter Settings = Your Profile erfolgen.

CONNECTED ACCOUNTS

To fetch or embed Social Media Posts, a default Soclal Media Account must be connected to your Storyshaker Account. If you upload Video or Audio from our editor, the files will be
uploaded to the connected Youtube or SoundCloud Account.

Connect another Twitter Account

Dario Blues Hitz ‘ dasroux . rado gs ‘ ThuGlu LeClity ‘ daeroux . anvmeo(munL‘
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Besondere Bestimmungen fiir Instagram

Wer Posts von Instagram via Storyshaker auf der eigenen Seite darstellen mochte, muss
zwingend Administrator einer Facebook Seite sein, die mit einem Instagram Business
Account verknUpft ist. Der persénliche Facebook-Account muss unter Your

Profile verknlpft sein. Die Verknlpfung zum Storyshaker muss der «Owner» eines
Storyshakers (ob du Owner bist, siehst du unter Basic Settings) umsetzen.

Maximale Anzahl von Hashtag-Suchen

Mit einem Instagram Profil kdnnen pro Woche und verbundenem Account nur nach
maximal 30 verschiedenen Hashtags gesucht werden.

Was muss ich unternehmen?

Du musst zwingend als Owner eines Storyshakers im Storyshaker-Backend unter Your
Profile einen Facebook-Account verknipfen, der mit einem Instagram Business Account
verbunden ist. Ob die Verknlpfung funktioniert, siehst du unter Your Profile (Available /
Unavailable).

Achtung: Damit der Status von Unavailable auf Available wechselt, musst du bereits eine
Hashtag-Suche (neu) konfiguriert haben.

Unter diesem Menipunkt kannst du auch deine E-Mail-Adresse nachtrdaglich dndern oder
ein neues Passwort genieren. Ebenfalls unter Your Profile nimmst du Anfragen fir neue
Storyshaker-Zugdnge an.

Was mache ich, wenn ich mein Passwort nicht mehr weiss?
Du kannst jederzeit ein neues Passwort unter https://app.newsroom.co/password/email
anfordern.
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1.5 Dashboard

Das Dashboard ist dein Cockpit fir die Nutzung des Storyshaker Admin Panels. Hier
kénnen auf einen Blick die Tages-Statistiken eingesehen werden und welche Social
Media Quellen definiert sind. Es zeigt dir auch welcher Storyshaker (falls du Zugang zu
mehreren hast) momentan aktiv ist. Unter Latest Posts siehst du die zwei zuletzt
publizierten Inhalte.

= Dashboard e ewsroor (@)

ACTIVE STORYSHAKER

£ NRC Newsroom
stof¥, | Createdon:15Sep2015

Owner: Benjamin

1 FEED SOURCES M TODAY'S ANALYTICS

Facebook: Newsroom Communication AG, Storyshaker, GIPHY
Twitter: @radio_gs, @startuptickerCH, @blaser_ben, @clappenstone, @brian_rucht], #storyshaker, @storyshaker, ..

AdINew Saarrce

LATEST POSTS

Falls du mit deinem Account Zugriff auf mehrere Storyshakers hast, siehst du unter
Recently Updates Newsrooms welche anderen Newsrooms du zuletzt benutzt hast. Mit
einem Klick auf "switch" kannst du zum anderen Storyshakers wechseln.
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2. MANAGE STORIES

2.1 Create Stories

In diesem Menlpunkt wirst du dich wohl die Idngste Zeit deines Storyshaker-Lebens
aufhalten.

Im Story Editor werden deine Inhalte zum Leben erweckt. Dabei mUssen es nicht zwingend
immer nur eigene Inhalte sein, sondern diirfen auch gerne externe Videos, Links zu anderen
Websiten oder besonders relevante Social Media-Beitrége sein.

= Create Story NRC Newscoo. @

Story Title HEADER IMAGE

B I U = A A B = B B = @nsertCode @ Insert URL

= AddPoll B Add Carousel @ Upload Video  “» Upload Audio STORY TAGS

Popular Tags

storyshaker content video

Current Tags

SOCIALSHARE

Share on Facebook Page ﬁ

Der Storyshaker Story Editor

Story Settings

In den Story Settings auf der rechten Bildschirmseite kénnen die Eigenschaften des
Beitrags definiert werden. Gepinnte Posts (Pin this
post) bleiben zuoberst im Storyshaker Stream
chronologisch  angepinnt. Erst durch erneutes

STORY SETTINGS

entfernen eines Pins entfdllt diese Reihenfolge wieder.
2 Gesponserte Posts (Sponsored posts) erhalten eine

andere Hintergrundfarbe (kann in den Storyshaker-
Settings durch den Admin definiert werden). Falls mit

Tags gearbeitet werden soll, kann jedem Beitrag auch
ein oder mehrere Tags zugeordnet werden. Die finf
meistgenutzten Tags werden bereits angezeigt und kénnen mittels Klick bequem
hinzugefligt werden.
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Top Story
Mit Version 2.1.5 ist die Funktion Top Story hinzugekommen. Maximal kénnen drei Beitréige

innerhalb eines Storyshaker-Streams als Top Stories gekennzeichnet werden. Sobald ein
Beitrag so aktiviert ist, erscheint im Front-End oberhalb des eigentlichen Storyshaker
Streams ein Slider, welche die maximal drei Beitrdge in Form einer Rotation mit Header
Image, Titel und Lead-Text anzeigt. Mit Klick auf den Read More Button wird der
komplette Beitrage angezeigt und die Box &ffnet sich gegen unten.

Marco Odermatt recu cing sur cing

Mondiaux juniors: Odermatt, €videmment

Lire la suite

Daneben besteht die Méglichkeit ein Ribbon (kleiner Banner in der linken oberen Ecke des
Posts) sowie dessen Text zu definieren.

Posts kénnen sofort publiziert oder mittels Save-Knopf als Entwurf gespeichert werden.
Die Entwirfe lassen sich unter "Manage Stories” > "Unpublished Stories” jederzeit erneut
editieren oder direkt publizieren. Sollen Beitrdge zu einem spdteren Zeitpunkt
veroffentlicht werden, kann im Datumseditor der Verodffentlichungszeitpunkt definiert
werden. Dieser Beitrag erscheint im Anschluss unter Storyshaker Stream und kann
jederzeit vor Veroffentlichung noch bearbeitet werden.

Ebenfalls unter Story Settings ist mdglich jedem Beitrag einen Autor zuzuordnen (Author
Name).

Publizieren von Beitréigen / Social Media-Anbindung

Mit Klick auf den Knopf Publish werden die erstellten Beitrage publiziert. Wo diese Beitrdge
erscheinen, hdngt davon ab, wo der entsprechende Embed auf der Website eingebunden
ist und ob mit Tags (siehe Handbuch 6.5) gearbeitet wird. Neben dem Publizieren auf eine
Website ist es auch moglich den gleichen Beitrag auf einer App zu publizieren
(vorausgesetzt eine App ist Uber die Storyshaker-API verbunden).

Newsroom Communication AG | Eigerstrasse 2 | 3007 Bern | info@newsroom.co | www.newsroom.co
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Dartber hinaus ist es méglich den Beitrag auch direkt auf Facebook und Twitter zu
publizieren.

Share on Facebook Page i Share on Twitter

Choose Facebook Page .
Choose Twitter Account
Newsroom Communication AG

@newsroomz
Facebook Post nclude Story URL
Endlich kann ich meine Storyshaker- Tweet include Story URL

Geschichten auch direkt auf Facebook und
Twitter publizieren!! Endlich kann ich meine Storyshaker-

Geschichten auch direkt auf Facebook und
Twitter publizieren!!

Attach Images to this Post

Choose File No file selected

Attach Images to this Tweet

[: Choose File No file selected

/Li!—

Share on Twitter

Selbstverstandlich sollen die Beitrdge nicht auf allen Kandlen genau gleich daherkommen.
Deshalb ist es moglich fir jeden Kanal den Beitrag beliebig anzupassen und mit
anderen/weiteren Bildern zu versehen.

Damit die Publikation auf Facebook und Twitter funktioniert, muss unter Your Profile zuerst
ein entsprechender Account verknlpft werden. Alle Facebook-Pages die mit dem Account
verknUpft sind (Business Manager oder private Pages) stehen im Anschluss im Drop-Down-
Meni zur Auswahl.

Damit mehrere Twitter-Accounts genutzt werden kénnen, missen diese einzeln unter Your
Profile mittels "Connect another Twitter account” verknipft werden.

Mit Klick auf "Include Story URL" kann im Social Media Post auch gleich der entsprechende
Link zum individuellen Beitrag auf der Website integriert werden. Um diese Funktion zu
nutzen, muss neu unter Settings/Embeds ein Default-Embed definiert wird (Klick auf Edit,
Set as Default).

Newsroom Communication AG | Eigerstrasse 2 | 3007 Bern | info@newsroom.co | www.newsroom.co
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Header Image

HEADER IMAGE

Seit Version 2.1.4 ist es moéglich ein
Header Image zu einem Beitrag
hochzuladen. Dieses Bild wird im

Front-End Layout «Standard» nach
dem Titel und dem Lead-Text und
vor dem Fliesstext dargestellt. Das
ideale Format lautet 1000x400
Pixel. Unterstltzt werden die
Dateiformate JPG, PNG und .GIF.
Nach dem Upload Id@sst sich der
perfekte Bildausschnitt fur
verschiedene Gerdte (Desktop, Tablet, Mobile) wahlen. Ausserdem kann man dem Bild
neu auch ein Label geben (z.B. Bildquelle). Bei den Layouts Wall und Box wird das Bild
als Vorschaubild, zusammen mit dem Titel und dem Lead-Text, verwendet. Das Header
Image kann jederzeit mit erneutem Klick auf das Upload-lcon ersetzt werden.

Titel

Im Titelfeld kann — wie der Name schon sagt - ein Titel fir den Beitrag erstellt werden.
Dieser Titel wird im Beitrag auf der Website ganz oben dargestellt. Unter Settings /
Embeds / Edit / Styling kann pro Embed eine Standart-Schriftart, Schriftgrésse und
Schriftfarbe eingestellt werden.

Fir die Layouts Wall (neu ab Version 2.1.5) und Box (neu ab Version 2.1.5) ist die Benutzung des
Titelfelds obligatorisch, fiir die Benutzung des Standard-Layouts freiwillig.

Lead Text

Es besteht die Méglichkeit pro Beitrag einen Lead-Text hinzuzufiigen. Dieser Lead-Text
wird im Beitrag auf der Website unterhalb des Titels und oberhalb des Header Image
und des Fliesstexts dargestellt. Unter Settings / Embeds / Edit / Styling kann pro Embed
eine Standart-Schriftart, Schriftgrésse und Schriftfarbe eingestellt werden.

Fiir die Layouts Wall (neu ab Version 2.1.5) und Box (neu ab Version 2.1.5) ist die Benutzung des
Lead-Text-Feldes obligatorisch, fiir die Benutzung des Standard-Layouts freiwillig.

Newsroom Communication AG | Eigerstrasse 2 | 3007 Bern | info@newsroom.co | www.newsroom.co
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Text Editor

Wetaton

Shake up your communication

Grundsdtzliche Information: Alle im Text-Editor hinzugefligte Medieninhalte (Bilder,
Galerien, Umfragen, Link-Previews) lassen sich mit Klick darauf editieren.

Fett Kursiv Unterstrichen

\ \, \Q

()

7N\ X\

Link aus Text  Aufzahlung Schriftfarbe Einzug

Schriftart  Schriftgrosse

|/

Aa Af N =

Spezielle Storyshaker-Funktionen:

Bilder kénnen mittels Drag &

= Drop hinzugeftigt werden. Jedem
Bild kann in den Einstellungen

(Klick aufs Bild und anschliessend Edit)
weitere  Einstellungen  vorgenommen
werden: Bildlegende, Titel, Hyperlink sowie
die Positionierung innerhalb der Story
kénnen hinzugefliigt werden. Neu seit
Version 2.1.4 kann zudem mit Klick auf das

T TR

Edit

T2 BenjaminBiaser

Bild im Editor und bei Klick auf Advance das Bild beliebig bearbeitet werden.

(B Add Carousel ) )
Media-Galerien

Mit der Funktion Add Carousel kénnen Bilder- sowie Social

erstellt werden. Fur das Hinzufligen einer

Bilgeralerie (Image Carousel) kénnen beliebig viele Bilder

gleichzeitig mittels Drag & Drop hochgeladen werden. Sobald alle Bilder hochgeladen
sind, lasst sich die Reihenfolge mittels Drag & Drop beliebig anpassen. Fir jedes Bild
besteht zudem die Méglichkeit einer Bildlegende.

Newsroom Communication AG | Eigerstrasse 2 | 3007 Bern | info@newsroom.co | www.newsroom.co
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Unter Settings kann eingestellt werden, ob die
Slideshow automatisch laufen soll und mit welchem
Slider-Design die Bildergalerie daherkommen soll

Neben der Bildergalerie kann mit der Funktion
Social Carousel auch eine Social Media-Galerie
erstellt werden. Dazu missen lediglich einzelne
URL's von den jeweiligen Social Media-Plattformen
hinzugefligt werden. Es werden Links von Facebook,
Instagram und Twitter unterstitzt.

Wetaton

Shake up your communication

Image Carousel

Carousel Hems (has 1o b Lwo or mere)
Y 3 3
ﬁl " [ B
io ﬁ

WY,

Nach dem Speichern der Slideshow kénnen diese jederzeit mit Klick auf die Galerie im

Story Editor editiert werden.

Image Library

e

Seit Version 2.1.5 gibt es eine Bilderdatenbank. Innerhalb
eines Storyshakers hochgeladene Bilder werden in einer

' 3 T;% ‘ Datenkbank gespeichert und kénnen bei einem neuen
Y ' 2 Beitrag ganz einfach mit entsprechender Auswahl

wiederverwendet werden.

Reguldre Links (zum Beispiel Medienberichte oder andere Websiten),

‘ Q@ Insert URL ‘ Youtube/Vimeo-Links und Soundcloud-Links kénnen mittels diesem
Symbol eingebettet werden. Der Storyshaker wandelt die Links

automatisch in schéne Preview-Darstellungen um, dhnlich wie bie

Facebook. Bei Youtube/Vimeo- und Soundcloudlinks verwandelt der Storyshaker diese

direkt in den Youtube/Soundcloud-Player

Achtung: Individuelle Posts von Facebook, Twitter oder Instagram kdénnen hier jedoch

nicht automatisch in richtige Beitrdge umgewandelt werden. Dazu mussen die Nutzer bei

den jeweiligen Plattformen den Embed Code generieren und diesen in der Funktion Insert

Code einfligen.

Seien es Social Media-Posts, externe Links oder komplexere

| < |nsert Code | Einbettungen (z.B. bei einem Livestream) - mittels Insert Code

kénnen praktisch alle Inhalte eingebunden werden. Es ist moglich
den eingebunden HTML-Code
nachtraglich noch zu bearbeiten.

innerhalb einer Story auch
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Um Facebook Posts einbinden zu
kédnnen, missen diese 6ffentlich
zugdnglich sein. Auf Facebook
kénnen einzelne Posts mit Klick
auf folgendes Menl generiert
werden:

1

Shake up your communication

@ BSC Young Boys
R / 29 mins- @ n Hide pOSt

YB gewinnt in Luzern nach einer vor Wer posts like this
abgeklarten und souverénen Leistun & Unfollow BSC Young Boys
Siegestor von Sulejmani zu sehen, A Stop seeing posts from this Pag

geliefert.

www.bscyb.ch/news-events?niD=76 D Repiitvide

-

A Save video

(-4. Turn on notifications for this post

¥ More options

Bei Twitter lasst sich der Embed Code mittels Klick auf den Pfeil oben rechts generieren:

¥ Alex Reinke und 2 weiteren gefailt das

Go to post

Report inappropriate

Embed

BSC Young Boys @ @BSC_YB - 2 Std.
REPLAY: Das 1:0 von Sulejmani nach Aebischers Top-Zuspiel. #FCLYE #B8SC"’

v

‘;‘f." Link zum Tweet kopieren

B8 Tweet einbetten

Video einbetten

@BSC_YB stummschalten
@BSC_YB blockieren
Tweet melden

Mir geféllt dieser Tweet nicht

Zu neuem Moment hinzufligen

Far Instagram (Desktop-Version auf
instagram.com) lasst sich der Embed Code Uber
die drei Punkte am unteren Rand eines Beitrags
aufrufen.
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Das Dokument-Symbol erlaubt dir PDF's direkt im Storyshaker

hochzuladen und in einem Beitrag zu integrieren. Nach Hochladen des
)

E — gewlinschten PDF kann ausserdem die Farbe des Buttons sowie der

dargestellte Text gedndert werden.

Das Symbol rechts davon erméglicht dir einem Beitrag ein Read More Umbruch
einzufligen (nur relevant fir Storyshaker mit dem Layout Standard). Alle Inhalte unterhalb
der «Read More» Linie bleiben ausgeblendet, bis der User auf den Knopf driickt. Diese
Funktion ist besonders bei ldngeren Beitrdgen sehr gut geeignet. Unter Settings / Embed
[ Edit / Styling kann der dargestellte Text standardmdssig angepasst werden.

= Add Poll

Im Story Editor kénnen mittels dieser
Funktion Kurzumfragen erstellt werden.

Upload Video @ “® Upload Audio

Upload Video: Videos kdnnen direkt auf Youtube hochladen und im Storyshaker

eingefligt werden.

Upload Audio: Audio-Files konnen direkt im Storyshaker fir SoundCloud hochgeladen
werden.

" Quote: Die Quotefunktion ermdglicht eine schéne Darstellung der Zitate.

2.2 Unpublished Stories

Alle angefangenen Beitrage werden alle 30 Sekunden zwischengespeichert. Dies ist
besonders dann hilfreich, wenn man unterwegs Beitrdge erfasst und im falschen Moment
die Internetverbindung verliert. Damit nicht alles verloren ist, kann man nun im Mend
unter Manage Stories / Unpublished Stories jederzeit die gespeicherten Beitrage mittels
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Klick auf Restore wiederherstellen. Ausserdem kdénnen Stories auch als Entwurf
gespeichert und jederzeit wieder bearbeitet werden.

Date & Time Story Title/Content Type

2018-11-08 12:44:24 Call to Action ureublished [ P | 5ot | o

Achtung: Einmal publizierte Beitrdge oder mittels der Scheduling-Funktion gespeicherte Beitrdge
werden nicht mehr zwischengespeichert. Fiirs Editieren von bereits publizierten Beitrdgen ist der
Mentipunkt Storyshaker Stream zu benutzen.

2.3 Call to Action

Mittels «Call to Actiony» 16sst sich eine eigene Box im Storyshaker Stream platzieren, die
auf die eigene Webseite oder auf Webseiten von Drittanbietern weiterleitet (z.B. flr
Newsletter, Shops oder Angebote). Die Boxen lassen sich individuell bearbeiten und

somit gestalterisch von den anderen
Beitrdgen abheben. Zusdatzlich kann
jedes «Call to Action»-Element mit S
einem Hintergrundbild versehen

CALLTO ACTION SETTINGS

werden und es besteht die
Méglichkeit, die Boxen nur fir einen
gewissen Zeitraum aufzuschalten.

3. APPROVE POSTS

i Approve Posts

Neben dem Verfassen von eigenen Stories liegt das Hauptaugenmerk des Storyshakers
auf User Generated Content, die auf einfache Art und Weise in die eigene Kommunikation
integriert werden und so eine authentische und lebendige Kommunikation erst richtig
ermdglicht. Wir unterscheiden dabei zwei verschiedene Arten von Fremdinhalten.

a) Fremdinhalte aus den Sozialen Medien/RSS Feeds fir den Social Buzz (rechte
Storyshaker-Spalte)
b) Fremdinhalte aus dem Storyshaker Netzwerk fir Story Stream (linke Spalte)

Newsroom Communication AG | Eigerstrasse 2 | 3007 Bern | info@newsroom.co | www.newsroom.co
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= Approve Posts rr—

SOCIAL POSTS
-

° ° FirlachChy
&l

Meet The FnTech80 20% .

FinTech50 Deadfine 31 December
https w7auy

FILTERS

~ -
SANTAILL

3.1. Social Posts

Hier erscheinen alle Posts von Social Media- und RSS-Quellen, welche vorgdngig durch
den Admin Gber den MenUpunkt Settings = Social Media Sources (siehe Handbuch Kapitel
2.1) definiert wurden. Sie kénnen sortiert und gefiltert, akzeptiert und somit im Social Buzz

dargestellt oder der besseren Ubersicht halber geléscht werden.

Es besteht die Méglichkeit Listen zu erstellen. Suchabfragen mit mehreren Quellen kénnen
so einmalig eingegeben werden und fir spatere Abfragen gespeichert werden.

You can save these search filters for future use! ‘

Um neue Posts freizugeben, missen diese mit dem Selektionierungs-Tool angewdhlt

werden. Es kdnnen so viele Beitrdge wie gewlinscht angewdhlt werden und auf einmal
freigegeben oder geléscht werden.

Auch kdénnen wie bei den eigenen Stories Tags gesetzt werden: Nach dem Selektionieren
und Freigeben erscheint ein zusdtzliches Fenster, in welchem die gewlinschten Tags
hinzugefligt werden kénnen. Publizierte Social Media Posts werden somit mit diesen Tags
freigegeben und erscheinen entsprechend und diesem Stichwort im Storyshaker.
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Je nach Quelle und Anzahl Suchabfragen kann es einige Minuten dauern, bis neu
publizierte Beitrdge angezeigt werden.

3.2 Content Network Posts (nur fiir Storyshakers die einem Netzwerk
angehdren)

Far Verbande und Organisationen mit mehreren Veranstaltungen oder Mitgliedern haben
wir eine VerknlUpfung zwischen mehreren Storyshakers zum Content-Network entwickelt.
Dadurch kénnen Organisationen wie Verbdnde, grosse Firmen, Parteien oder Messen
vielfaltige Inhalte austauschen und kommunikative Synergien nutzen. Stories kénnen so
nicht nur auf dem eigenen Storyshaker, sondern auch auf anderen angeschlossenen
Storyshakers publiziert werden.

= Approve Posts SwissOlympicTeamch €3

CONTENT NETWORK POSTS
-~

FILTERS
- IPC Alpine Skiing World Cup: Bigna Schmidt auf dem Podest

Die Davoserin Bigna Schmidt erzieite das beste Resultat threr noch jungen Spitzensportkarriere, Mit dem dritten Rang im
m Riesenslalom gelang ihr das beste Resultat des Swiss Paralympic Ski Teams an den Weltcup-Rennen in St. Moritz.

All Storyshaker

Unter Approve Posts > Community Network Posts werden alle Beitrdge erscheinen, die
von anderen angeschlossenen Storyshakers erstellt wurden. Der Admin kann den Beitrag
selber noch bearbeiten, freigeben oder natirlich |6schen.

Der Absender des Beitrags wird jederzeit unten rechts ersichtlich sein. Bei Klick auf den
Absender wird der Nutzer auf die Website weitergeleitet von wo der Beitrag urspriinglich
stammt.

Administratoren eines Storyshaker erhalten eine E-Mail sobald ein neuer Beitrag von
einem anderen Storyshaker eintrifft.

Achtung: Damit die Verlinkung zurtick zum urspriinglichen Storyshaker funktioniert, muss
der Administrator unter Settings > Embeds 2 Edit zwingend die Haupt-URL des Orts wo
der Storyshaker eingebunden wird erfassen.
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Story Count Social Post Count
4 5
Post Share URL

https://www.newsroom.co

3.3. Writer Posts

Als User mit einer Rolle "Writer" ist nur das Erfassen von neuen Stories freigeschaltet
(unter Manage Stories &> Create Story). Diese Inhalte eines Users "Writer" werden nicht
direkt publiziert, sondern landen zuerst zur Freigabe durch den Admin unter Approve
Posts > Writer Posts.

Der Admin des Newsroom kann den Beitrag redigieren und im Anschluss freischalten
(oder I6schen). Diese Funktion ist insbesondere nitzlich bei grossen Organisationen oder
Veranstaltungen wo mehrere Personen Inhalte liefern. So kann zum Beispiel einem
Videojournalist oder Fotograf die Berechtigung eines “Writers" ersteilt werden.

WRITER POSTS
-

Ich bin ein freischaffender Journalist und habe im Auftrag von Swiss Olympic einen neuen Beitrag fur den Néwsruom
erfasst.

02.06.201607:45
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Wie kann ich neue Storyshaker-User mit der Rolle "Writer” meinem Storyshaker
hinzufiigen?

Als Admin eines Storyshaker kannst du bequem unter Settings = Basic Settings neue
Nutzer zu deinem Storyshaker einladen. Falls sie noch keinen Storyshaker-Account
haben, erhalten sie eine E-Mail mit der Einladung einen zu erstellen.

= Edit Storyshaker - nrc-newsroom

USER ACCESS
PN

STORYSHAKER USERS

INVITENEW USER 02 AUG 2016 cn Remove
You can invite anybody to your Storyshaker, just enter the email l Manuel Gnos - manuel. g@newsroom.co
address and choose a role from below-

+ Admin: Can almost do everything 14 JUN 2016

« Writer: Can only write Stories s E8 weoe
! test - info@newsroom.co
= Moderator: Can moderate only Social Posts Writer @
11.JAN 2016
. . Remove
l brian - brian.r@newsroom-communication.com m
Choose Role H
11JAN 2016 m Remove
Invite this User l simon - simon.k@newsroom-communication.com

3.4. Manual Social Post

MANUAL SOCIAL POST
-

Valid URL structure
~ https://www.facebook.com/pagename/posts/postid
https://www.facebook.com?fbid=2698496

TAGS

Preview

Hier kénnen Social Media Posts manuell in den Social Buzz, die rechte Spalte des
Storyshakers, eingefligt werden. Gepinnte Posts werden oben angeheftet, Sponsored
Posts in einer anderen Farbe hinterlegt.
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Far die Nutzung dieser Funktion missen die entsprechenden URL's von Social Media-
Beitrdgen verwendet werden. Wo sich diese URL's finden lassen, haben wir in unseren
FAQs hinterlegt.

Manuelles Hinzuzufiigen wird dann notwendig, wenn Beitrdge Uber die automatische
Suchfunktion (siehe Punkt Approve Posts) nicht ersichtlich wurden.

Achtung: Seit Dezember 2017 unterbietet Facebook das manuelle Hinzufligen von
Facebook-Beitragen welche einen Link innerhalb des Facebook-Posts beinhaltet.

4. STORYSHAKER STREAM

Im Storyshaker Stream kdnnen publizierte Beitradge im Storyshaker editiert, gepinnt oder

wieder geldscht werden.

Bitte beachte, dass die Darstellung des Storyshaker Preview designtechnisch nicht eins
zu eins mit dem effektiven Design deines Storyshakers eingebunden auf deiner Website
entspricht (z.B. keine Rundungen bei den Ecken der Beitrage)

Du hast die Méglichkeit entweder den ganzen Stream anzuzeigen, oder nur Social Posts
oder eigene Stories.

= Storyshaker Stream NRcNewseo... (@)
ALL POSTS
-~

Stories Social Posts

Newsroom Communication wiinscht frohe Festtage!

S n
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4.1 Scheduled Posts

Geplante Storyshaker-Beitrage erscheinen wie bei Facebook oberhalb der Timeline.
Solltest du einen Beitrag getimed haben, so kannst du ihn unter Storyshaker Stream so
lange bearbeiten oder |6schen, bis das eigentliche Publikationsdatum eintritt. Wird der
geplante Publikationszeitpunkt geléscht und auf Publish now gesetzt, wird der Post
sofort publiziert.

ALL POSTS

o

Stories S

View All

Newsroom Communication wiinscht frohe Festtage!

5. FUNKTIONEN FUR DEN ADMINISTRATOR / WEBMASTER

Nachdem die wichtigsten Funktionen fiir einen normalen Content Manager behandelt
wurden, folgen nun die Erkldrung der Funktionen fiir den
Hauptadministrator/Webmaster.

Jin Analytics
O Settings v
XL Your Profile

V]

[

Log Out (benjamin)
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6. SETTINGS
6.1 Basic Settings

Unter Basic Settings werden die Haupteinstellungen bei der Erstellung eines neuen
Storyshakers vorgenommen und neue User hinzugefligt.

6.1.1 Basic

Im Fenster BASIC definierst du den Namen des Storyshakers (z.B. NRC Newsroom).
Dieser Name wird im Falle der Nutzung des Content Netzwerks auch als Absender eines
Beitrags in einem anderen Storyshaker verwendet.

BASIC
> .

Storyshaker Title Storyshaker Slug

NRC Newsroom nrFc-newsroom

e

Q)

Europe/Zurich - Yes, un-publish this for a whi n

Update Storyshaker

Storyshaker Slug

Dies ist deine individuelle ID des Storyshakers. Bitte verwende nur Kleinbuchstaben ohne
Abstdnde (Bindestriche sind maglich).

Storyshaker Icon
Lade ein Icon im Format 250x250 Pixel hoch. Dieses Icon wird als Preview-Bild
verwendet, wenn ein Nutzer einen Storyshaker-Inhalt z.B. auf Facebook teilen will.

Description Image
Es ist moglich als obersten Beitrag im Story Stream immer fix ein Standbild anzuzeigen
(z.B. ein Banner mit der Erklarung was der Storyshaker ist).
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Storyshaker Timezone
Hier wird die gewlinschte Zeitzone eingestellt.

Unpublish this Newsroom

Dies ist sozusagen der “Not-Schalter”. Falls ein Inhalt auf dem Storyshaker versehentlich
publiziert wurde oder sonst etwas nicht stimmt, kann mit Klick auf “"Unpublish this
Newsroom" der Storyshaker in einen Wartungszustand verwandelt werden, um das
Problem zu beheben.

Delete this Storyshaker

Sollte der Storyshaker nicht mehr benétigt werden und nirgends mehr eingebunden sein,
kannst du ihn mit Klick auf ,Delete this Storyshaker” fiir immer in den Ruhestand
schicken.

6.1.2 User Access

An dieser Stelle kdnnen existierende Storyshaker Admin-User sowie noch nicht
registrierte User zu deinem Storyshaker eingeladen werden.

= Edit Storyshaker - nrc-newsroom

USER ACCESS
-~

STORYSHAKER USERS

02 AUG 2016 m
! Remove

Manuel Gnos - manuel g@newsroom.co

INVITE NEW USER
You can invite anybody to your Storyshaker, just enter the emalil
address and choose a role from below-

* Admin: Can almost do everything
* Writer; Can only write Stories
= Moderator: Can moderate only Social Posts

14 JUN 2016 m o

test - info@newsroom.co
Writer

11.JAN 2016
A ’ g E3 seron
l brian - brian.r@newsroom-communication.com

Choose Role

A 0. m
11JAN 2016 Remove

simon - simon.k@newsroom-communication.com

Invite this User

Damit du neue User entweder als Admin, Writer oder Moderator einladen kannst, musst
du eine echte E-Mail-Adresse verwenden. Fir Nutzer die bereits im Storyshaker Admin-
Panel einen Zugang haben (aber noch nicht zu deinem Storyshaker Zugang haben),
verwende bitte die gleiche E-Mail-Adresse wie sie selber im Storyshaker hinterlegt
haben.

Alle Nutzer die Zugang zu deinem Storyshaker haben, werden hier aufgelistet
(Storyshaker Users). Als Hauptadministrator kannst du sie jederzeit editieren oder
entfernen. Falls du eine Person zu deinem Storyshaker einladen méchtest die noch
keinen eigenen Storyshaker-Account hat, so wird ihr per E-Mail eine Einladung geschickt.
Solange sie die Einladung noch nicht angenommen hat, wird sie unter “Non Storyshaker
Users" aufgefiihrt.
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6.2 Embed Code

Eine der grossen Stdrken des Storyshaker Tools ist die Individualisierbarkeit des Embeds
fur die Integration auf jeder beliebigen Website. Ein Storyshaker I@sst sich beliebig oft
auf unterschiedlichen Websites einbauen. Dabei kann das Design und auch der Inhalt
stets unterschiedlich sein.

Unter Settings > Embeds lassen sich neue Embeds kreieren, die drei Hauptlayouts als
Vorlage auswdhlen (Clone) und natirlich auch neue Embeds editieren und I6schen.

Standard Style Box Style Wall Style Big Screen #2 Test Storyshaker VIWW.NEWSTO0M.COo
A1 {Stary + Seciall Al (Stery + Secial) All{Siary + Sociall il Al (Story + 3¢ Nl {Stary +Sccial
| ipsereen | lensr welh web

6.2.1 Hauptlayouts

Momentan bieten wir drei Hauptlayouts an. Diese kénnen mit Klick auf Manage angesehen
(Preview) und fir den eigenen Embed verwendet werden (Clone).

Die Unterschiede der drei Hauptlayouts sind hier aufgezeigt:

Standard Wall (new) Box (new)
H B
| H Bl

|
H = [
| ] |

E NN
I
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6.2.2 Create Embed

Um einen neuen Embed zu kreieren, kannst du auf Create Custom Embed klicken.

CREATE EMBED

Web Embed

All (Story + Social)

Unter Embed Type I@sst sich auswdhlen, fir was der Embed verwendet werden soll.

e Web Embed: Dies ist die standardmassige Auswahl fir eine Integration des
Storyshaker auf Websites

¢ Big Screen Embed: Neben dem Embed fiir die Website kann hier auch eine
Slideshow speziell fiir Big Screens erzeugt werden.

e Teaser Embed: In einigen Fallen kann der Storyshaker nicht immer auf der
Startseite in voller Grésse eingebunden werden. Damit auf der Startseite trotzdem
bereits erste Inhalte aus dem Storyshaker dargestellt werden kénnen, ermdglicht
das Widget den jeweils neusten Beitrag (entweder Social Media oder eigener
Beitrag) einzubinden. Der Teaser ist momentan nur fir das Layout Standard
verflgbar.
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6.2.3 Edit Embed Config: BASIC

Wetaton

Shake up your communication

= Edit Embed Config- Web

BASIC

WAWW.NEWSroom.co

Choose Theme

Default s| © Pagination Autoload Jutton

Content Type

All (Story + Social)

70:0:30 Single

Bei Klick auf Edit bei einem neu erstellten Embed oder geklonten Embed lassen sich alle

Embed relevanten Einstellungen vornehmen.

e Embed Title: Interne Beschriftung des Embeds

e Content Type: Auswahl ob sowohl eigene Stories wie auch Social Buzz-Beitrdge
oder nur Stories/Social Buzz im Embed integriert werden sollen

e Choose Layout: Hier kann zwischen den drei Hautplayouts ausgewdhlt werden

e Choose Theme: Auswahl welches der 11 Designs fiir den Embed verwendet

werden soll

e Loadmore Option: Es stehen 3 verschiedene Lade-Optionen zur Verfligung

o Pagination: Nach einer gewissen Anzahl Posts kann mittels Seitenzahl zu
dlteren Beitragen gewechselt werden

o Autoload: Durch scrollen nach unten werden weitere Beitrdge automatisch

geladen

o Button: Nach einer fixen Anzahl Beitrdge erscheint ein Button “Load More”.
Zuatzlich gibt es bei “Load More" die Mdglichkeit die Buttons mit drei
standardisierten Themes zu versehen.

e Story Count: Definierung wie viele eigene Beitrdge standardmdssig geladen
werden sollen, bevor die Loadmore-Funktion einsetzt
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e Social Posts Count: Definierung wie viele Social Buzz Beitrége standardmadssig
geladen werden sollen, bevor die Loadmore Funktion einsetzt

e Story Gap (nur fir Layout Standard relevant): Diese Option erméglicht die Breite
des "Story Stream” (linker Teil des Storyshaker) und des "Social Media Feed"
(rechter Teil des Storyshaker) zu definieren. Die gesamte Breite betrdagt 100%.
Falls die eigenen Inhalte im "Story Stream” genau 50% der Gesamtbreite
ausmachen soll, so ist folgender Wert einzugeben: 50:0:50. Falls man eine
grossere Liicke zwischen eigenen Inhalten und dem Social Media-Beitragen
haben will, kann man zum Beispiel 50:5:45 angeben.

e Social Media Columns: Auswahl wie viele Reihen Social Media Beitrdge in einem
Embed dargestellt werden sollen, falls bei Content Type nur Social ausgewdahlt
wurde. Falls All ausgewdhlt wurde, hat die Auswahl keine Auswirkung.

e Post Share URL: Sollen die Beitrdge teilbar sein? Mit der Angabe der Website auf
welcher der Embed eingebaut ist, kann die Share-Funktion aktiviert werden.
Sobald eine URL eingegeben ist, erscheinen im Front-End die Share-Buttons im
Footer.

6.2.4 Styling

Unter STYLING stehen dir diverse Styling-Optionen zur Verfligung.

Neben Farbeinstellungen kann hier auch der gewlinschte Titel des Story Stream sowie
des Social Buzz eingestellt werden und eine Standard Schriftart fiir den Storyshaker
eingestellt werden. Ebenfalls kdnnen hier die Standard-Schriftarten, Schriftgrésse und
Schriftfarbe fir die Top Stories sowie flr das Titel- und Lead-Text-Feld definiert werden.

Zudem ist es auch maéglich einen "Heart Button” zu aktivieren. Bei Aktivierung wird im
Footer jedes Beitrags neben der Share-Mdéglichkeit auch ein Herz erscheinen, welche
Endnutzer klicken kénnen um einem Beitrag ein "Like" zu geben.
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—
= Edit Embed Config - Web
B -
m i
[
..... () n
i)

Willst du einen transparenten Hintergrund, so dass sich der Stream perfekt ins Design deiner
Website integrieren ldsst?

Schreibe unter Stream Background Color das Wort ,transparent” oder gib ,rgba(0,0,0,0)" ins Feld
ein.

Du willst die die Farbe der Ribbons éndern?
Die Farbe der Ribbons (die du im Story Editor hinzufligen kannst) ist die gleiche Farbe wie du sie
fur die Navigation der Tags verwendest.

6.2.5 Banner Image

In dieser Einstellungsmaske kann optional ein Banner hochgeladen werden. Dieser Banner
erscheint ganz oben im Storyshaker Front-End.

Es handelt sich um einen fixen Banner Giber die gesamte Breite des Storyshaker
(1280x300px). Mit Klick auf “Disable Banner" wird dieser deaktiviert.

="Eait Embed Confg - Web

BASIC TYLING  BANNER IMAG:
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6.2.6 Navigation

NAVIGATION
-

You tan essily drag the mirws items fram the left to right container, You can even manage the
Avallsbie Tag

& wikommen @ swryshaker & content 1 content

O vidoo 4 video 8

Mittels Tags lasst sich mit nur wenigen Klicks ein Navigations-Men Uberhalb des Storyshaker
Front-Ends einbauen, wodurch der Websitebesucher die Inhalte nach Tags suchen und filtern
kann. Speziell fir die Layouts Wall und Box kann zudem eine eine Top Navigation aktiviert

werden, welche dem User ermdglichen zwischen allen Eintrdgen, nur eigenen redaktionellen
Beitrdgen (Stories) und Social Media-Posts zu wdhlen.

Top Navigation

Damit die Top-Navigation aktiviert wird, muss das

m n entsprechende Hdckchen gesetzt werden. Mit den
8]

Einstellungsmaoglichkeiten All Title, Stories Title und
———— Social Title kdnnen die drei Filterbuttons mit

e > S individuellem Text angepasst werden.

Die Farbe kann Uber die Einstellungen Navigation BG Color, Navigation Hover BG Color sowie
Navigation Text Color angepasst werden. Unter Choose Nav Style stehen diverse Themes zur

Verifgung.

Sub Navigation

Neu gibt es eine zweistufige Filterfunktion.
Neben dem Format-Filter (eigene Beitrdge,
Social Media-Beitrdge oder alle Beitrage) lasst
sich unterhalb auch eine zweite Filternavigation
mit thematischen Filter auf Basis von Tags
aktivieren. Hierzu ist es notwendig die Sub
Navigation zu aktivieren und gleichzeitig
entsprechende Tags dem Feld Current Nav

Spirit of Bern 2018 mit Newsroom-Power
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Tags zuzuweisen. Dies kann durch Klick auf das Pluszeichen bei den bestehenden Tags
gemacht werden.

Manage Menu

In diesem Bereich werden alle existierenden Tags aufgelistet (du erinnerst dich; Tags
kénnen beim Erstellen von neuen Beitrédgen oder beim Freischalten von Social Media
Beitragen erstellt oder zugeordnet werden.

NAVIGATION
~

Home Title Navigation Background Color Navigation Text Color
Start #333333 - e

Manage Menu
You can easily drag the menu items from the left to right container. You can even manage the tags |
Available Tags Restrict this embed with below tag Current Navigation Tabs

£2 willkommen 3 content E3 video

gs! To restrict the

checkbox above

Nur wenn mindestens ein “Tag" mittels Drag & Drop in "Current Navigation” verschoben
wird, wird im Front-End die Menu-Navigation sichtbar und erméglicht ein Filtern von
Beitrdgen nach Tags.

Maximal kénnen 5 Tags fix in der Menl-Navigation platziert werden (die Reihenfolge
kann beliebig gedndert werden). Alle anderen Public Tags sind mit der Filter-Funktion im
Front-End sichtbar und auswdhlbar.

Restricted Tags

Standardmadssig werden in einem Embed alle Inhalte berlicksichtigt. Es ist jedoch
moglich Embeds zu erstellen, die nur Inhalte mit gewissen Tags berlicksichtigt. Unter
restrict this embed with below Tags kann definiert werden, welche kategorisierten Inhalte
im Front-End erscheinen sollen.
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Restrict this embed with below tags

storyshaker £3

Such-Funktion
Mit Version 2.1.5 ist eine Volltextsuche fir eigene Stories hinzugekommen. Diese wird
automatisch aktiv, sobald eine Top-Navigation oder eine Sub-Navigation aktiviert wird.

6.3 Social Media Sources

Hier konnen die Quellen definiert werden, aus welchen Beitrage fir den Social Buzz
verwendet werden sollen. In der rechten Spalte lassen sich diese auch im Nachhinein
beliebig editieren, deaktivieren oder auch komplett I6schen. Hier wird auch angezeigt,
wenn das Fetching bei einzelnen Quellen nicht mehr funktioniert — also der Bezug von
Beitrdgen der Social-Media-Quellen nicht mdglich ist.

Folgende Quellen werden momentan unterstitzt:

e Facebook (nur 6ffentliche Seiten)

e Twitter (6ffentliche Accounts, Hashtags und Keywords)
e Instagram (Hashtags)

e Vimeo

e RSS Feeds (Keywords, ganze Feeds)
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= Social Media Sources wenw: @
coumce - was [ soowow |

§ Newsroom Cammunication AG 000

f stonshta 6eo
B 000

©00

000

In unserem FAQ-Bereich haben wir im Detail beschrieben, wie die Quellen hinzugefligt

werden kdnnen.

Facebook
Aufgrund der Privacy-Einstellungen bei Facebook kénnen leider nur offentliche Pages

bericksichtigt werden. Fir das Hinzufligen von Facebook-Seiten muss die individuelle
User-ID von Facebook herausgefunden werden. Die individuelle User-ID kann auf
facebook.com im Browser-Fenster gefunden werden (entweder ist es ein Link wie
https://www.facebook.com/bloombergbusiness oder https://www.facebook.com/Giulia-
Steingruber-317155958329304).

Im Storyshaker Back-End muss die Facebook-ID mit einem “"@" vorangestellt werden (z.B.

@bloombergbusiness).

Bei jeder Quelle kann entschieden werden, ob Beitrdge direkt im Storyshaker publiziert
werden sollen oder zuerst unter Approve Posts > Social Posts freigeschaltet werden
mussen. Mit dem Setzen des Hakchen «Yes, | will approve manually» werden Beitrage
von einer Quelle erst durch manuelles Freischalten publiziert.
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Platform FACEBOOK hd

Approval? © Yes, | will approve manually No, let them go automatically

Source/Feed Add @username

Filters @

Back to Sources List Add Source

Falls du eine Quelle ohne manuelles Freischalten hinzufligen willst, kannst du zusatzlich
definieren ob den Beitrdgen automatisch Tags zugeordnet werden sollen.

Wir empfehlen nur vertrauenswiirdige Quellen direkt zu publizieren!

Kann ich nachtrdglich erstellte Quellen von automatischer Freigabe zu manueller
Freigabe anpassen?

Es ist moglich, auch im Nachhinein Quellen von manuell auf automatische Freigabe
abzudndern. Dazu kannst du unterhalb der angezeigten Quelle auf manual approval

oder automated approval klicken um die Einstellung zu dndern.

Areyou sure about this action?

versa e cesting seuts it
Micted wtr s w0

Filters

Es ist moglich einzelne Quellen mit zusdtzlichen Filtern zu versehen, um noch prazisere
Resultate zu erhalten. Bei Twitter kdnnen von einem Twitter-Account entweder alle
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Beitrdge (keine Filter gesetzt), oder aber nur Posts mit spezifischen Keywords oder
Hashtags gesucht werden.

Beispiel: Vom Twitter Account @bloomberg sollen nur Beitrdge mit dem Keyword
,startup’ gesucht werden. Man kann so viele Filter wie man will hinzufligen: Entweder
mussen alle Hashtags/Keywords in einem Beitrag vorkommen um unter Approve Posts
angezeigt zu werden (ALL of these filters), oder eines von mehreren Keywords/Hashtags
muss vorkommen (ANY of these filters). Mehrere Keywords oder Hashtags lassen sich mit
einem Komma hinzufligen.

Die Filter-Funktion wird fiir Twitter und Instagram unterstiitzt.

6.4 Fonts

Der Storyshaker unterstitzt standardmassig Arial, Helvetica, Cambria und Futura
Schriftarten. Seit Version 2.1.2. ist es jedoch moglich, selber Google-Fonts oder Typekit-
Fonts hinzuzufiigen.

= Manage Fonts
Fonts List
Google Font
Open Sans Google S
Arvo Google o Font Name
Montserrat Google
t Met.
Font Name

Gebe hier den Namen der Schriftart an

Google Font Meta

Google Fonts (fonts.google.com) ist eine Plattform welche Gber 500 Gratis-Schriftarten

anbietet. Damit du die gewlinschte Google Schriftart im Storyshaker hinzufligen kannst,
musst du auf fonts.google.com folgenden Meta-HTML kopieren und im entsprechenden
Fenster im Storyshaker Admin Panel einfligen:
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STANDARD

<link href="https://fonts.googleapis.com/css?family=0pen+Sans" rel="sty
lesheet”>

Sobald die Schriftart mittels Add Font hinzugefligt wurde, kannst du sie im Story Editor
auswdhlen oder als Standard-Schriftart fir den ganzen Storyshaker Embed unter
Embeds 2> Edit > STYLING auswdhlen.

6.5 Tags

Alle in Storyshaker-Beitragen erstellten Tags werden hier aufgelistet. Sie kdnnen
einerseits geldscht werden (z.B. bei einem fehlerhaften Tag) oder als ,Disable as Filter in
Embed" markiert werden. Bei Klick auf Disable werden die Tags im Front-End nicht
sichtbar. Unter «Settings» > «Tags» kdnnen Tags als ,Popular” definiert werden. Diese
kénnen somit einfacher beim Editor oder unter Approve Posts ausgewdahlt werden.

= Manage Tags o oo (@)

6.6 Content Network (nur sichtbar fir autorisierte Accounts)

An dieser Stelle kannst du deinen Storyshaker (falls dein Storyshaker als Content-
Network freigeschaltet wurde) mit anderen Storyshakers verknipfen. Sobald die
Verknlpfung erfolgt ist, werden Beitrdge von anderen Storyshakers bei dir unter Approve
Posts > Content Network Posts eintreffen.
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= Content Network Fabian TestNewsroo... (@)
YOUR NETWORK
> .
YOUR COMMUNITY
ADD STORYSHAKER
b =3
To add a Storyshaker in your content network, please enter the . Fabian Test Newsroom - fabian-tes
unique slug below- Accepted
[ set |

Was du fir die Anfrage einer Verknlpfung mit einem anderen Storyshaker bendtigst, ist
der sogenannte “Storyshaker Slug”. Dies ist die individuelle ID des Storyshakers, welche
du unter Settings = Basic Settings eingegeben hast.

Sobald die Anfrage an einen anderen Storyshaker verschickt wurde, erhalt der andere
Storyshaker Admin eine E-Mail. Er kann deine Anfrage beim MenUlpunkt Settings >
Content Network unter Network Requests entweder annehmen oder ablehnen. Im besten
Fall nimmt er deine Anfrage natirlich an. Ab diesem Moment erscheint der andere
Storyshaker-Namen unter "Your Network”".

6.7 Intermediate Slide

Far Storyshaker-Embeds die auf Big Screens gezeigt werden, kdnnen spezielle
Intermediate Slides hinzugefligt werden.

Intermediate Slides werden zwischen den Rotationen in der Storyshaker-Big Screen-
Slideshow dargestellt. Die Slideshow ist wie folgt aufgebaut: Neuster Storyshaker-
Beitrag - Intermediate Slide - Social Wall - Intermediate Slide - Zweitneuster
Storyshaker-Beitrag...

= Manage Intermediate Slide g
CURRENT SLIDES

8 I UV ® m i @

Dios ist oin Intermediate Side
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7. YOUR PROFILE

Damit du Beitrdge aus den Sozialen Medien publizieren und freigeben kannst, musst du
dich zu aller erst mit den gewtlinschten Sozialen Medien-Plattformen verknipfen. Dies
hat im Menl unter Your Profile zu erfolgen.

= Your Profile

CHANGE PAGTNORT

CONNECTED ACCOUNTS

Unter diesem Menupunkt kannst du auch deine E-Mail-Adresse nachtrdglich dndern oder
ein neues Passwort genieren.

Bitte beachte, dass bei Facebook zwingend ein persénlicher Account verknlpft werden
muss. Keine Angst, Newsroom publiziert keine Inhalte auf diesen Account sondern holt
sich lediglich Informationen von Facebook.

71 Requests

Unter Your Profile & Requests siehst du, wenn dich ein Administrator eines anderen
Storyshakers eingeladen hat, seinem Storyshaker in der Rolle eines Admins, Writers oder
Moderators beizutreten. Sobald du eine Einladung erhalten hast, wirst du auch via E-Mail

informiert.
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8. CREATE STORYSHAKER

Falls du einen ganz neuen Storyshaker erstellen willst, kannst du dies mit Klick auf
Settings 2 Create Storyshaker machen.

Ein Klick auf Create Storyshaker wird dich zu einem neuen Fenster bringen, wo du dir
einen weiteren Storyshaker kaufen kannst. Momentan ist die Funktion des Online
Payment noch im Test-Modus. Falls du also einen weiteren Storyshaker haben maéchtest,
so bitten wir dich mit uns unter support@newsroom.co Kontakt aufzunehmen.

9. WECHSELN ZWISCHEN STORYSHAKERS

Am unteren Ende des Dashboards kannst du auf den Button All Storyshakers klicken. Du
siehst eine Liste mit Storyshakers auf die du mit deinem Account Zugriff hast. Noch
einfacher geht es mit Klick auf die Schaltfladche im rechten oberen Bereich des Storyshaker
Admin Panels. Dort siehst du auch immer in welchem Storyshaker du dich momentan
befindest.

NRC Newsro... sro@“

$hake!

RECENTLY UPDATED STORYSHAKERS ALLSTORYSHAKERS

_—
B, issrail Jobs [ e ] xDays  XDAYS2017 T
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10. ANALYTICS

Im Dashboard sowie im Menlpunkt Analytics werden Statistiken zum Storyshaker
angezeigt. Hier lassen sich auch die verwendeten Embeds einzeln auswerten und es
besteht die Méglichkeit den Zeitraum der Auswertung zu spezifizieren.

Die Total Views bezeichnen die totalen Seitenaufrufe in der definierten Zeitspanne,
Unique Views die Seitenaufrufe pro individueller IP-Adresse. Time per User beschreibt die
durchschnittliche Verweildauer eines Nutzers auf dem Storyshaker pro Besuch.

Mit Clicks lassen sich die effektiven Klicks auf den Read-more Button, den Lead oder das
Titelbild auswerten. Zusatzlich werden auch die "Appearances on Screen” gemessen:
Auch wenn der Beitrag also nicht explizit angeklickt wurde, Iasst sich nachvollziehen, ob
der User ihn angeschaut hat.

= Analytics o tewrvo.. @)

Views

(] 1] -

Clicks

Clicks

2018-10-30

Total Read More Clicks: 2
Unique Read More Clicks: 1
=~
2 . ®
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11. API

Planst du eine spezielle Integration des Storyshakers in dein Web-Projekt oder mochtest
mit dem Storyshaker auch auf deine App oder andere Kandle publizieren? Wir bieten
eine moderne API an, welche spezielle Individualisierungen ermoglicht. Die API-
Dokumentation ist unter http://api.newsroom.co aufrufbar.

Hast du noch Fragen oder Ideen? Wir freuen uns auf deine Kontaktaufnahme
unter support@newsroom.co. Schaue dich auch in unseren FAQ um!

Es bleibt uns jetzt nichts mehr anderes zu sagen als HAPPY STORYTELLING!
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